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DIRECTION SNCF RHONE ALPES
Madame la Directrice

10 cours de verdun

69286 LYON Cedex 02

Lyon, le 18 janvier 2012
Madame la Directrice,

La reprise du travail vient d’étre votée ce matin et la CFDT CHEMINOTS RA s’en félicite. Pour
autant, tout n’est pas réglé et il va falloir que les cheminots de la Loire se rassemblent pour a
nouveau travailler ensemble.

Ce conflit laissera des traces, c’est sur. La CFDT CHEMINOTS mettra tout en ceuvre pour apaiser
les tensions et contribuer au retour d’un climat le plus serein possible.

Coté clientele, je vous saurai gré de bien vouloir regarder avec une attention particuliére la demande
de la CFDT CHEMINOTS RA, a savoir la gratuité totale des abonnements pour les mois de février,
mars et avril en compensation des désagréments dont ont été victimes les usagers durant ces 77 jours
noirs.

Je sais pouvoir compter sur votre sensibilité envers des usagers trop longtemps malmenés qui
méritent qu’un geste fort soit fait a leur égard.

Veuillez croire, Madame la Directrice, en 1’assurance de mes meilleurs sentiments.

Le Secrétaire Général

Laurent GOUTORBE



